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Cześć I – OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA (OPZ)



												
Projekt dofinansowany w ramach II osi Priorytetowej Programu Operacyjnego Infrastruktura i Środowisko 2014-2020, 
Nr Działania: Działanie 2.3 „Gospodarka wodno – ściekowa w aglomeracjach”
Umowa o dofinansowanie nr POIS.02.03.00-00-0109/16 z dnia 28.10.2016
Tytuł projektu: „Uzupełnienie niedoborów systemu ściekowego w Aglomeracji Kęty, poprzez budowę kanalizacji sanitarnej w Bulowicach oraz rozbudowę 
i modernizację oczyszczalni ścieków w Kętach”








Nazwa Zamówienia: Działania informacyjne i promocyjne dla Projektu pn. „Uzupełnienie niedoborów systemu ściekowego w Aglomeracji Kęty, poprzez budowę kanalizacji sanitarnej w Bulowicach oraz rozbudowę i modernizację oczyszczalni ścieków w Kętach”



SPECYFIKACJA WARUNKÓW ZAMÓWIENIA - (SIWZ)


CZESC III - OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA (OPZ)


Dla postępowania prowadzonego w trybie otwartym  w oparciu o § 15 i nast. Zgodnie z „Regulaminem udzielenia zamówień publicznych o wartości nieprzekraczającej kwot wskazanych w Ustawie – Prawo zamówień publicznych” obowiązującym w Miejskim Zakładzie Wodociągów i Kanalizacji Spółce 
z ograniczoną odpowiedzialnością ul. Św. M. Kolbe 25a, 32-650 Kęty.

na usługę pn.: 
Działania informacyjne i promocyjne dla Projektu pn. „Uzupełnienie niedoborów systemu ściekowego w Aglomeracji Kęty, poprzez budowę kanalizacji sanitarnej w Bulowicach oraz rozbudowę i modernizację oczyszczalni ścieków w Kętach ", 

współfinansowanego ze środków Funduszu Spójności.





Nr referencyjny nadany sprawie przez Zamawiającego 1/02/2017/JRP








Informacje podstawowe
Projekt
Uzupełnienie niedoborów systemu ściekowego w Aglomeracji Kęty, poprzez budowę kanalizacji sanitarnej  w Bulowicach oraz rozbudowę i modernizację oczyszczalni ścieków w Kętach
Kraj Beneficjenta:
RZECZPOSPOLITA POLSKA
Informacje podstawowe dotyczące projektu
Projekt pn. „Uzupełnienie niedoborów systemu ściekowego w Aglomeracji Kęty, poprzez budowę kanalizacji sanitarnej w Bulowicach oraz rozbudowę i modernizację oczyszczalni ścieków w Kętach ", realizowany jest na terenie gminy: Kęty, przy udziale środków z Funduszu Spójności, w ramach Programu Operacyjnego Infrastruktura i Środowisko. Planowany całkowity koszt przedsięwzięcia to ok. 52 mln zł (brutto). Łączny zakres rzeczowy związany z uporządkowaniem gospodarki wodno-ściekowej na terenie realizacji Projektu składa się z zadań inwestycyjnych, które zakładają: budowę sieci kanalizacji sanitarnej na obszarach nieskanalizowanych o łącznej długości ok. 14,3 km, oraz modernizację części osadowej oczyszczalni ścieków w Kętach. Projekt składa się z 2 Kontraktów na roboty budowlano-montażowe i jednego na dostawę, w ramach których realizowane są odpowiednie zadania:
· Budowa systemu kanalizacji sanitarnej w miejscowości Bulowice
· Modernizacja i rozbudowa części osadowej komunalnej oczyszczalni ścieków w Kętach
· Zakup specjalistycznego pojazdu ssąco – płuczącego do czyszczenia i udrażniania kanalizacji
Podstawowe cele działań
Cel ogólny
Ogólnym celem zadania jest spełnienie wymagań określonych przez:
· Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. ustanawiające wspólne przepisy dotyczące Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego, Funduszu Spójności, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszarów Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiające przepisy ogólne dotyczące Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego, Funduszu Spójności i Europejskiego Funduszu Morskiego 
i Rybackiego oraz uchylające rozporządzenie Rady (WE) nr 1083/2006 - art. 115-117 oraz załącznik XII
· Rozporządzenie Wykonawcze Komisji (UE) NR 821/2014 z dnia 28 lipca 2014 r. ustanawiające zasady stosowania rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 w zakresie szczegółowych uregulowań dotyczących transferu wkładów z programów i zarządzania nimi, przekazywania sprawozdań z wdrażania instrumentów finansowych, charakterystyki technicznej działań informacyjnych i komunikacyjnych w odniesieniu do operacji oraz systemu rejestracji 
i przechowywania danych - art. 3-5 oraz załącznik II
· Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1304/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. w sprawie Europejskiego Funduszu Społecznego i uchylające rozporządzenie Rady (WE) nr 1081/2006 art. 20
· Strategię komunikacji polityki spójności na lata 2014-2020;
· Strategię komunikacji Programu Operacyjnego Infrastruktura i Środowisko na lata 2014-2020;
· Księgę identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i znaków programów polityki spójności na lata 2014-2020
· Wytyczne w zakresie informacji i promocji programów operacyjnych polityki spójności na lata 2014-2020;
· Podręcznik wnioskodawcy i beneficjenta programów polityki spójności 2014-2020 w zakresie informacji i promocji,
· Wytyczne dla beneficjenta oraz pozostałe dokumenty dotyczące informacji i promocji projektu.
Uwaga:
W przypadku zmian zapisów w powyższych dokumentach Wykonawca zobowiązany będzie do dostosowania działań informująco-promujących do wymogów wg zmienionych zasad.
Cel bezpośredni
Wykonawca ma przed sobą cel bezpośredni, jakim jest promocja projektu pn. „Uzupełnienie niedoborów systemu ściekowego w Aglomeracji Kęty, poprzez budowę kanalizacji sanitarnej w Bulowicach oraz rozbudowę i modernizację oczyszczalni ścieków w Kętach " poprzez:
· Zwiększenie świadomości opinii publicznej na temat udziału środków Unii Europejskiej 
w projekcie realizowanym w ramach POIiŚ.
· Zwiększenie świadomości społeczeństwa dotyczącej roli jaką odgrywa Unia Europejska poprzez Fundusz Spójności.
· Wskazanie pozytywnych efektów projektu takich jak: poprawa stanu ekologicznego terenu objętego Projektem, budowa nowoczesnej infrastruktury gminnej, poprawa jakości życia 
w gminach.
· Wzmacnianie zaangażowania społeczności gminnych poprzez włączanie ich do procesu czynnej komunikacji przy wdrażaniu Projektu.
· Stworzenie strategii komunikacyjno-informacyjnej, która sprzyjałaby niwelowaniu konfliktów związanych z Projektem i kreowała korzystny odbiór społeczny realizowanego Projektu.
Grupy docelowe
Działania informacyjne i promujące kierowane są do grup docelowych. Dla realizowanego projektu, najważniejszymi grupami docelowymi są:
· ogół społeczeństwa - mieszkańcy gminy Kęty, ze szczególnym uwzględnieniem mieszkańców sołectwa Bulowice,
· partnerzy społeczni i gospodarczy,
· odbiorcy rezultatów - bezpośrednio objęci projektem - to szczególna grupa społeczna, która gdy sama uświadomi sobie efekty działania Funduszy Europejskich, może rozpowszechniać informację 
o korzyściach uzyskanych dzięki dofinansowaniu inwestycji wśród szeroko rozumianej opinii publicznej.
Zakres działań
Zakres zadań Wykonawcy działającego w ramach promocji Projektu
Wykonawca w ramach promocji Projektu będzie zobowiązany do realizacji usług w zakresie promowania Projektu współfinansowanego z Programu Operacyjnego Infrastruktura i Środowisko realizowanego przez Zamawiającego.
Wszystkie działania realizowane przez Wykonawcę odnośnie działań promujących, muszą być zgodne 
z załącznikiem XII punkt 2.2 rozporządzenia KE nr 1303/2013, art. 3-5, załącznikiem II rozporządzenia KE nr 821/2014, Podręcznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programów polityki spójności 2014-2020 
w zakresie informacji i promocji, wytycznymi w zakresie informacji i promocji programów operacyjnych polityki spójności na lata 2014-2020 oraz z instrukcjami i wskazówkami zawartymi w Załączniku nr 13 do Umowy o dofinansowanie [Obowiązki informacyjne Beneficjenta].
Oprócz zadań szczegółowych, zadaniem Wykonawcy będzie gromadzenie oraz bieżące przekazywanie Zamawiającemu, w postaci cyfrowej i papierowej, notatek prasowych i informacji o opublikowanych materiałach, związanych z Projektem, wraz z ewidencją ich publikacji (typ medium, data).
Wszystkie materiały przygotowane przez Wykonawcę w trakcie kampanii promocyjnej zostaną dostarczone do siedziby Zamawiającego (siedziby JRP).
Wszystkie materiały przygotowane przez Wykonawcę muszą zostać zatwierdzone przez Zamawiającego. Koszty transportu ponosi Wykonawca.
Zadania szczegółowe
W ramach wymaganych działań informacyjnych i promujących Wykonawca zobowiązany jest do wykonania następujących usług:
Tablice informacyjne
Zakres zadania obejmuje projekt, wykonanie i zamontowanie 4 sztuk tablic informacyjnych(dwie na robotach liniowych, jedna na oczyszczalni ścieków w Kętach, jedna przy siedzibie spółki) 
o wymiarach 3 m (szerokość) x 2 m (wysokość), zgodnych z Załącznikiem nr 13 do Umowy 
o dofinansowanie [Obowiązki informacyjne Beneficjenta], „Podręcznikiem wnioskodawcy 
i beneficjenta programów polityki spójności 2014-2020 w zakresie informacji i promocji" oraz 
z pozostałymi wymogami określonymi w punkcie 3.1.
Wykonawca zobowiązany jest wykonać konstrukcję stalową dla tablic informacyjnych. Tablica winna być zamieszczona na konstrukcji w taki sposób, aby dolna krawędź nie była niżej niż 2 m nad poziomem terenu. Ponadto Wykonawca zobowiązany jest zamontować tablice w sposób uniemożliwiający jej wywrócenie oraz zapewniający bezpieczeństwo. Dopuszczalne jest łączenie elementów nadrukowywanych bądź stanowiących podstawę do przyklejenia lub innego sposobu naniesienia informacji wymaganych dla tablic. Łączenie nie może występować na polach tekstowych oraz znakach graficznych. Obowiązkiem Wykonawcy jest dbanie o stan techniczny tablic i o to, aby informacje zawarte na tablicach były cały czas wyraźnie widoczne. Uszkodzoną lub niewyraźną tablicę Wykonawca będzie musiał wymienić lub odnowić. Tablice wraz z konstrukcją powinny być zabezpieczone przed działaniem czynników atmosferycznych, odporne na ich działanie, np. zabezpieczone antykorozyjnie (dot. blachy) i wykonane w taki sposób, aby zapewnić ich czytelność do czasu zastąpienia ich tablicami pamiątkowymi tj. do grudnia 2019r.
Tablice pamiątkowe zostaną umieszczone 2 tablice na kontrakcie liniowym, jedna na oczyszczalni ścieków w Kętach, jedna przy siedzibie Beneficjenta.
Wykonawca zobowiązany będzie do utrzymania i konserwacji tablic przez cały okres realizacji umowy. Wszelkie koszty związane z umiejscowieniem tablic ponosi Wykonawca.
Uzgodnienie lokalizacji oraz uzyskanie wszelkich niezbędnych pozwoleń od zarządców terenu, na których zlokalizowane zostaną tablice informacyjne oraz odpowiednich organów (w tym starostwa powiatowego), należy również do obowiązków Wykonawcy.
Szczegółowa lokalizacja tablic musi być uzgodniona z Zamawiającym.
Projekt tablicy musi być zaakceptowany przez Zamawiającego i zgodny z Załącznikiem nr 13 do Umowy o dofinansowanie [Obowiązki informacyjne Beneficjenta], Wytycznymi, Podręcznikiem wnioskodawcy (…).
Termin wykonania: do 1 miesiąca od rozpoczęcia robót budowlanych na pierwszym z kontraktów. Zamawiający poinformuje Wykonawcę o rozpoczęciu robót na pierwszym kontrakcie.
Tablice pamiątkowe
W zakres zadania wchodzi projekt, wykonanie i zamontowanie 4 sztuk tablic pamiątkowych. Tablice pamiątkowe muszą być zgodne z „Podręcznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programów polityki spójności 2014-2020 w zakresie informacji i promocji" oraz z pozostałymi wymogami określonymi w punkcie 3.1. Tablice pamiątkowe o wymiarach 1,2 m (szerokość) x 0,8 m (wysokość), należy wykonać wg zasad opisanych dla tablic informacyjnych w pkt. 3.2.1. Zaleca się aby tablice pamiątkowe zostały zainstalowane z wykorzystaniem konstrukcji wykonanej dla tablic informacyjnych.
Tablice pamiątkowe zostaną umieszczone 2 tablice na kontrakcie liniowym, jedna na oczyszczalni ścieków w Kętach, jedna przy siedzibie Beneficjenta. 
Szczegółowa lokalizacja, projekt i wygląd tablic pamiątkowych muszą być uzgodnione 
z Zamawiającym. 
Termin wykonania: IV kwartał 2019 r., po usunięciu tablic informacyjnych
UWAGA
Szczegóły umieszczania tablic informacyjnych i pamiątkowych określa „Podręcznik wnioskodawcy i beneficjenta programów polityki spójności 2014-2020 w zakresie informacji i promocji" oraz dokumenty określone w punkcie 3.1.
Tablice informacyjne i pamiątkowe muszą być umieszczone w miejscach najbardziej widocznych, zapewniających dostęp jak największej liczbie osób oraz umożliwiających swobodne zapoznanie się z jej treścią. Umiejscowienie tablic nie może zagrażać bezpieczeństwu osób zapoznających się z ich treścią.
Trwałość tych tablic to min. 5 lat od zamontowania (kolory, materiały z których będą wykonane, czytelność tekstu i grafiki itp.). Wykonawca na tablice pamiątkowe udzieli gwarancji 5 lat.
Tabliczki informacyjne
Wykonawca wykona i zamontuje 15 sztuk tabliczek informacyjnych służących do oznakowania środków trwałych. Wymiary tabliczek wynoszą 20 cm (szerokość) x 15 cm (wysokość). Tabliczki będą montowane po oddaniu obiektów lub urządzeń do użytkowania. Tabliczki muszą być wykonane z materiałów odpornych na warunki, w których zostaną zamontowane. Trwałość tych tabliczek to min. 5 lat od zamontowania (kolory, materiały z których będą wykonane, czytelność tekstu i grafiki itp.). Wykonawca na tabliczki udzieli gwarancji 5 lat.
Termin wykonania: trzeci lub czwarty kwartał 2019 r. 
Wykonawca wykona i zamontuje tabliczkę informacyjną - 1 sztukę do oznakowania wejścia do budynku, w którym zlokalizowane jest biuro JRP. Wymiary tabliczki wynoszą 90 cm (szerokość) x 60 cm (wysokość). Tekst zamieszczony na tabliczce zostanie ustalony z Zamawiającym. Tabliczka będzie zamontowana na elewacji budynku. Tabliczka musi być wykonana z materiałów odpornych na warunki atmosferyczne (miejsce nasłonecznione). Trwałość tej tabliczki to min. 5 lat od zamontowania (kolory, materiały z których będzie wykonana, czytelność tekstu i grafiki itp.). Wykonawca na tabliczkę udzieli gwarancji 5 lat.
Termin wykonania: pierwszy kwartał 2017 r. 
Tabliczki informacyjne muszą być zgodne z Załącznikiem nr 13 do Umowy o dofinansowanie [Obowiązki informacyjne Beneficjenta], „Podręcznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programów polityki spójności 20142020 w zakresie informacji i promocji" oraz z pozostałymi wymogami określonymi w punkcie 3.1. Szczegółowy wygląd tabliczek informacyjnych musi być uzgodniony 
z Zamawiającym. 
Naklejki informacyjne
Wykonawca wykona na folii samoprzylepnej 2 sztuki naklejek informacyjnych i oklei zakupiony 
w ramach Projektu samochód ssąco-płuczący. Naklejki muszą być odporne na działanie warunków atmosferycznych oraz warunki eksploatacji takiego samochodu (włącznie z ciśnieniowym myciem). Wymiary naklejki wynoszą 105 cm (szerokość) x 60 cm (wysokość).
Naklejki muszą być zgodne z Załącznikiem nr 13 do Umowy o dofinansowanie [Obowiązki informacyjne Beneficjenta], „Podręcznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programów polityki spójności 2014-2020 w zakresie informacji i promocji" oraz pozostałymi wymaganiami określonymi 
w dokumentach wymienionych w punkcie 3.1. Szczegółowy wygląd naklejek informacyjnych (naklejek na pojazdy) musi być uzgodniony z Zamawiającym. 
Termin wykonania: do 30 dni od dostawy samochodu.
Naklejki informacyjne na biura JRP
Wykonawca wykona na folii samoprzylepnej 2 sztuki naklejek informacyjnych na biura JRP wraz z nazwiskami oraz stanowiskami pracowników komórki. Naklejki muszą być odporne na działanie warunków atmosferycznych. Wymiary naklejki wynoszą 35 cm (szerokość) x 20 cm (wysokość).
Naklejki muszą być zgodne z Załącznikiem nr 13 do Umowy o dofinansowanie [Obowiązki informacyjne Beneficjenta], „Podręcznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programów polityki spójności 2014-2020 w zakresie informacji i promocji" oraz pozostałymi wymaganiami określonymi 
w dokumentach wymienionych w punkcie 3.1. Szczegółowy wygląd naklejek informacyjnych (naklejek na pojazdy) musi być uzgodniony z Zamawiającym. 
Termin wykonania: miesiąc od podpisania umowy.
Naklejki informacyjne na sprzęt
Wykonawca wykona na folii samoprzylepnej 14 sztuk naklejek informacyjnych na przedmioty 
i urządzenia zakupione w ramach projektu do biura JRP. Naklejki muszą być odporne na działanie warunków atmosferycznych. Wymiary naklejki wynoszą 7 cm (szerokość) x 5 cm (wysokość).
Naklejki muszą być zgodne z Załącznikiem nr 13 do Umowy o dofinansowanie [Obowiązki informacyjne Beneficjenta], „Podręcznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programów polityki spójności 2014-2020 w zakresie informacji i promocji" oraz pozostałymi wymaganiami określonymi 
w dokumentach wymienionych w punkcie 3.1. Szczegółowy wygląd naklejek informacyjnych (naklejek na pojazdy) musi być uzgodniony z Zamawiającym. 
Termin wykonania: miesiąc od podpisania umowy.
Publikacje drukowane
Przygotowanie i publikacja informacji (biuletynu) w prasie kolorowej dystrybuowanej na terenie gminy Kęty. Publikacja o zadruku minimalnie na polu 18,5x24cm (tj. min. polu 44,4 cm2) powinna ukazać się raz na kwartał w prasie lokalnej lub regionalnej. Publikacja powinna zawierać minimum 35-50% powierzchni zadruku grafiki i/lub fotografii. Powinna zawierać ważne informacje dotyczące projektu (np. podpisanie umowy, rozpoczęcie robót, postęp prac, opis inwestycji, zachęcaniu do włączenia się do sieci kanalizacyjnej, itp.)
Informacja prasowa ma zawierać:
· nagłówek - krótki tytuł,
· akapit wprowadzający - streszczenie najważniejszych faktów,
· tekst - opis zagadnienia z podaniem szczegółów (przedstawienie faktów, a nie opinii),
· końcowe akapity - kontekst, cytaty, informacje ogólne.
Treść biuletynu prasowego musi zostać zaakceptowana przed przekazaniem jej przez Wykonawcę do publikacji.
Wszelkie przygotowane i publikowane materiały muszą spełniać wymogi ujęte w Załączniku nr 13 do Umowy o dofinansowanie [Obowiązki informacyjne Beneficjenta], „Podręczniku wnioskodawcy i beneficjenta programów polityki spójności 2014-2020 w zakresie informacji i promocji" oraz pozostałe wymagania określone w dokumentach wymienionych w punkcie 3.1.
Termin wykonania: 1 raz na kwartał, przy czym pierwsza publikacja winna nastąpić na koniec kwartału, w którym zawarto umowę.
Informacje w mediach
Opracowanie i emisja krótkich informacji radiowych, 1 raz na kwartał, w regionalnym radiu nadającym na paśmie „FM”. Materiał powinien zajmować min. 1 minutę 27 sekund tekstu czytanego. Informacja radiowa powinna zawierać ważne informacje dotyczące projektu (np. podpisanie umowy, rozpoczęcie robót, postęp prac, opis inwestycji, zachęcaniu do włączenia się do sieci kanalizacyjnej, itp.)
Wszelkie przygotowane i publikowane materiały muszą spełniać wymogi ujęte w Załączniku nr 13 do Umowy o dofinansowanie [Obowiązki informacyjne Beneficjenta], „Podręczniku wnioskodawcy i beneficjenta programów polityki spójności 2014-2020 w zakresie informacji i promocji" oraz pozostałe wymagania określone w dokumentach wymienionych w punkcie 3.1.
Udział wybranego radia w czasie słuchania programów radiowych na terenie województwa małopolskiego wg KRRiT w 3 kw. 2016 minimum 1%. Radio nadawane z nadajników zlokalizowanych w promieniu maksimum 35km od rynku w Kętach. Nie dopuszcza się stacji radiowych nadawanych i dostępnych na terenie gminy Kęty wyłącznie w Internecie.
Treść informacji radiowej musi być każdorazowo zatwierdzona przez Zamawiającego.
Termin wykonania: 1 raz na kwartał, pierwsza emisja winna nastąpić na koniec kwartału, 
w którym zawarto umowę.
Audycja Radiowa
Emisja minimum 10-cio minutowych (+/- 10 sekund) audycji radiowych (w formie wywiadu) na koniec każdego półrocza kalendarzowego realizacji inwestycji, począwszy od półrocza w którym podpisano umowę. Zamawiający wskaże osoby do nagrania audycji. Wykonawca, wykupi czas antenowy, ustali termin oraz zaproponuje tematy poruszane w audycji. Łącznie audycji ma być 6.
Udział wybranego radia w czasie słuchania programów radiowych na terenie województwa małopolskiego wg KRRiT w 3 kw. 2016 minimum 1%. Radio nadawane z nadajników zlokalizowanych w promieniu maksimum 35km od centrum Kęt (rynek). Nie dopuszcza się stacji radiowych nadawanych i dostępnych na terenie gminy Kęty wyłącznie w Internecie.
Treść informacji radiowej musi być każdorazowo zatwierdzona przez Zamawiającego.
Termin wykonania: 1 raz na pół roku, przy czym pierwsza emisja winna nastąpić na koniec półrocza, w którym zawarto umowę.
Wszystkie koszty związane z nagraniem oraz emisją komunikatów i audycji ponosi Wykonawca, wyłączając koszty transportu osób do studia.
Ulotki informacyjne (składane)
Zaprojektowanie, opracowanie oraz wykonanie ulotek informacyjnych o planowanym przedsięwzięciu - 300 szt. 
Opis ulotki:
· dwustronne,
· druk pełno kolorowy,
· format A4 - składane na 3 części (składane na Z),
· pierwsza strona złożonej ulotki to strona tytułowa (graficzna z tytułem i innymi wymaganymi znakami)
· strony informacyjne złożonej ulotki powinny zawierać minimum 30-40% grafiki i/lub fotografii, 
· papier kredowy o gramaturze min. 130 g/m2.
Zakres zadania obejmuje:
· opracowanie projektu graficznego ulotki,
· zebranie informacji, opracowanie tekstu, wykonanie zdjęć,
· pełno kolorowy, dwustronny druk 300 szt. ulotek,
· dostarczenie ulotek do siedziby Zamawiającego.
Ulotki informacyjne należy opracować zgodnie z Załącznikiem nr 13 do Umowy o dofinansowanie [Obowiązki informacyjne Beneficjenta] oraz „Podręcznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programów polityki spójności 2014-2020 w zakresie informacji i promocji" Treść i szata graficzna musi być każdorazowo uzgodniona z Zamawiającym.
Termin wykonania: drugi kwartał 2017r.
Broszura informacyjna o projekcie
Opracowywanie wydrukowanie i dostarczenie broszury informacyjnej o projekcie (300szt.). Broszura powinna zawierać podstawowe informacje o projekcie oraz fotografie i/lub grafiki (min. 30-50% powierzchni stron).
Opis broszury:
· druk pełno kolorowy,
· min. 8 stron format A5 lub większy,
· pierwsza strona to strona tytułowa (graficzna z tytułem i innymi wymaganymi znakami)
· strony informacyjne powinny zawierać minimum 30-50% grafiki i/lub fotografii. Dopuszcza się druk zdjęć i/lub grafiki na pełnej stronie tj. 60-100%, kiedy na kolejnej jednocześnie widocznej stronie będzie wyłącznie tekst,
· papier kredowy o gramaturze min. 130 g/m2.
Zakres zadania obejmuje:
· opracowanie projektu graficznego broszury
· zebranie informacji, opracowanie tekstu, wykonanie zdjęć,
· pełno kolorowy, dwustronny druk 300 szt. broszur
Termin wykonania broszur do ustalenia (przewidywany czwarty kwartał 2017)
Ulotki oraz broszury należy oznaczać zgodnie z Załącznikiem nr 13 do Umowy o dofinansowanie [Obowiązki informacyjne Beneficjenta] oraz „Podręcznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programów polityki spójności 2014-2020 w zakresie informacji i promocji"
Konferencje informacyjne dotyczące realizacji Projektu - spotkania z mieszkańcami
Wykonawca zobowiązany będzie do zorganizowania 2 konferencji informacyjnych (spotkań z mieszkańcami) z udziałem przedstawicieli Zamawiającego oraz innych zainteresowanych stron. Terminy i miejsca spotkań konferencji informacyjnych (spotkań z mieszkańcami) będą wskazane przez Zamawiającego. Przewiduje się 2 terminy konferencji (spotkań z mieszkańcami) na rozpoczęcie projektu i na zakończenie projektu.
Do obowiązków Wykonawcy należała będzie organizacja spotkań, na rozpoczęcie i zakończenie Projektu:
Konferencja informacyjna – spotkanie z mieszkańcami na rozpoczęcie Projektu
· termin organizacji spotkania: między 03.06.2017r. a 18.06.2017r.(dokładny termin organizacji spotkania zostanie podany przez Zamawiającego do 30.04.2017 roku)
· przewidywany czas: ok. 5 godzin (+/- 0,5 godziny).
· miejsce: stadion LKS Bulowice
· przewidywana liczba osób: 800-900
Wykonawca zadba o:
· zaprojektowanie i dostawę do siedziby zamawiającego zaproszeń do ręcznego wypełnienia – 1 zaproszenie na jeden adres budynku przewidzianego w projekcie do włączenia do sieci kanalizacyjnej (ok. 250-300 szt.),
· karta z bloczkami żywnościowymi (zawiera: 2 bloczki na bigos, 2 bloczki na grochówkę, 
3 bloczki na kiełbasę z grilla, 2 bloczki na napoje, 2 bloczki na wodę, 2 bloczki na kawę lub herbatę) dla mieszkańców terenów sołectwa Bulowice objętych projektem, którzy przyjdą na teren wydarzenia i wymienią posiadane, otrzymane wcześniej zaproszenia,
· plakaty z zaproszeniem na konferencję/spotkanie z mieszkańcami (10szt.), min rozmiar B3 (353x500mm), papier kredowy błyszczący lub matowy odporny na warunki atmosferyczne, druk w pełnym kolorze 4/0 CMYK. Wykonawca uzgodni 
z Zamawiającym treść i projekt plakatu, który ostatecznie zostanie zatwierdzony przez Zamawiającego. Plakaty zostaną dostarczone do siedziby Zamawiającego 14 dni przed wyznaczoną datą wydarzenia. Zamawiający rozwiesi w/w plakaty we własnym zakresie,
· wynajem terenu na cele organizacji spotkania z mieszkańcami,
· uzyskanie zezwoleń niezbędnych do zorganizowania i przeprowadzenia imprezy,
· spot radiowy zapraszający mieszkańców na wydarzenie (może być w ramach komunikatu),
· zajęcia dydaktyczne i warsztaty uświadamiające dla dzieci i młodzieży dot. ekologii 
i ochrony środowiska – minimum 2 stanowiska (propozycję warsztatów przedstawia Wykonawca do akceptacji Zamawiającemu),
· zorganizowanie darmowej „strefy malucha” (wynajem i obsługa „dmuchańców” dla dzieci np. zamek dmuchany, interaktywny plac zabaw, zjeżdżalnie - min. po 1 szt) wraz 
z malowaniem twarzy,
· organizacja i przeprowadzenie konkurencji sportowych oraz konkursów dla rodzin np. bieg w workach, rzut piłką do beczki itp. (podane przykłady nie są obligatoryjne),
· organizację i wydawanie darmowych posiłków dla uczestników konferencji/spotkania 
z mieszkańcami posiadających bloczki:
· grochówka - grochówka wojskowa z kuchni polowej treściwa czyli o dużej konsystencji, jedną porcję grochówki określa się na 250 ml, grochówkę podaje się 
w głębokiej jednorazowej flaczarce o pojemności 350 ml z pieczywem i łyżką jednorazową, 
· bigos, bigos podaje się w głębokiej jednorazowej flaczarce o pojemności 350 ml z pieczywem i widelcem jednorazowym,
· kiełbasa z grilla – minimalna porcja 70g, minimalna zawartość mięsa 80 %, kiełbasę podaje się na tacce papierowej z jednorazowymi nożem i widelcem wraz z porcją pieczywa, porcją ketchupu i musztard,
· Organizację i wydawanie napojów dla uczestników konferencji/spotkania 
z mieszkańcami posiadających bloczki:
· soki w kartonikach o pojemności 200 – 300 ml,
· woda mineralna w butelkach 250 – 500 ml gazowana i niegazowana,
· herbata, herbatę podaje się w jednorazowych kubkach styropianowych o poj. 200-300 ml przystosowanych do gorących napojów, 
· kawa, kawę podaje się w jednorazowych kubkach styropianowych o poj. 200-300 ml przystosowanych do gorących napojów,
· prowadzenie imprezy przez konferansjera,
· zapewnienie animatorów do prowadzenia konkursów i zabaw,
· bieżące dokumentowanie przebiegu spotkania z mieszkańcami (fotografowanie wydarzeń),
· organizację i koordynację spotkania z mieszkańcami,
· zamontowanie nagłośnienia, zapewnienie obsługi akustycznej oraz dokonanie wszelkich niezbędnych podłączeń elektrycznych,
· sprzęt składający się na „strefę malucha”, musi posiadać odpowiednie atesty bezpieczeństwa i musi być dopuszczony do użytku zgodnie z obowiązującymi przepisami,
· bezpieczeństwo dzieci korzystających ze sprzętu składającego się na „strefę malucha”,
· zapewnienie fachowej obsługi technicznej w ilości wystarczającej na sprawną realizację postanowień umowy,
· przygotowanie w dniu wydarzenia punktów wydawania posiłków oraz ustawienia namiotów, stołów – ław, krzeseł oraz toalet przenośnych z serwisem (minimum 3), 
a także koszy na śmieci,
· spełnienie wszelkich wymogów sanitarno-epidemiologiczne przewidzianych 
w obowiązujących przepisach, dla świadczenia usługi stanowiącej przedmiot umowy,
· przestrzeganie przepisów BHP oraz ppoż. w trakcie wydarzenia,
· zapewnienie możliwości nadzoru przygotowań i samej imprezy przez Zamawiającego,
· przekazanie Zamawiającemu, w ciągu 7 dni roboczych od daty zakończenia imprezy, całego materiału dokumentującego przebieg spotkania z mieszkańcami: zdjęcia 
z imprezy na płytach CD/DVD oraz raport z przebiegu spotkania z załącznikami (zwrócone zaproszenia),
· oznaczenie wszystkich materiałów i dokumentów dot. spotkania zgodnie z Wytycznymi dotyczącymi projektów realizowanych w ramach POIiŚ 2014 – 2020, 
· zaplecze sanitarne przystosowane do liczby uczestników, 
· OC Organizatora Imprez – suma gwarancyjna minimum 50 tys. zł.,
· wykonanie prezentacji projektu dla mieszkańców,
· organizację punktu informacyjnego o projekcie (np. namiot). Punkt informacyjny ma zawierać: projektor, ekran, osobne nagłośnienie, stoliki i krzesła dla pracowników Zamawiającego którzy będą informować mieszkańców o projekcie. Punkt ten ma być dostosowany do warunków atmosferycznych, tak aby prezentacja była dobrze widoczna,
· wykonanie 1 szt. roll-up z nazwą projektu i wymaganymi znakami dla Programu Infrastruktura i Środowisko.
Wykonawca przedstawi propozycję przewidywanych działań do akceptacji Zamawiającego najpóźniej do 15.05.2017 r. Zamawiający zatwierdzi je w ciągu 2 dni roboczych lub zgłosi uwagi.
Konferencja informacyjna – spotkanie z mieszkańcami na zakończenie Projektu
· termin organizacji spotkania: między 01.10.2019 r. a 29.11.2019 r.(dokładny termin organizacji spotkania zostanie podany przez Zamawiającego do 30.08.2019 roku)
· przewidywany czas: ok. 2,5 godziny.
· miejsce: Bulowice
· przewidywana liczba osób: 150 - 200
Wykonawca zadba o:
· zaprojektowanie i dostawę do siedziby zamawiającego zaproszeń dla mieszkańców objętych projektem (ok. 250-300 szt.)
· organizację i wydawanie darmowych posiłków dla uczestników konferencji informacyjnej – spotkania z mieszkańcami
· paluszki (min. 2 kg), ciastka kruche (min. 2 kg),
· Organizację i wydawanie napojów dla uczestników konferencji informacyjnej – spotkania z mieszkańcami:
· Kawa (gorące),
· Herbata (gorące),
· Soki,
· woda mineralna,
· wynajęcie miejsca na organizację spotkania/konferencji w Bulowicach,
· przygotowanie prezentacji multimedialnej o Projekcie, jego efektach, wskaźnikach, itd.,
· zapewnienie projektora i ekranu do multimedialnej prezentacji projektu,
· osobę prowadzącą spotkanie w imieniu Zamawiającego.
Wszelkie informacje dot. konferencji/spotkań (spotkania z mieszkańcami) należy oznaczać zgodnie 
z Załącznikiem nr 13 do Umowy o dofinansowanie [Obowiązki informacyjne Beneficjenta] oraz „Podręcznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programów polityki spójności 2014-2020 w zakresie informacji i promocji"
Okres trwania umowy
Termin wykonania zamówienia: od dnia podpisania umowy do dnia 29.11.2019 roku.
Wymagania
Personel wykonawcy
Wykonawca dla wypełnienia swoich zobowiązań winien zapewnić wysoko wykwalifikowany personel. Wykonawca dla wykonania swoich obowiązków powinien zaangażować zespół ekspertów posiadających multidyscyplinarną wiedzę i zdolnych do wykonania przedmiotu zamówienia. 
Raporty

Wymagania odnośnie raportowania
Wykonawca dostarczy następujące raporty podczas realizacji projektu:
Raport wstępny
Raport wstępny zostanie złożony do 30 dnia od dnia zawarcia Umowy. W Raporcie wstępnym, Wykonawca przedstawi harmonogram działań w całym okresie trwania umowy, harmonogram płatności kwartalnych w podziale na poszczególne lata realizacji Umowy, opis zadań zgodnie 
z wymogami OPZ do wykonania najbliższego Raportu kwartalnego.
Raporty kwartalne
Raporty kwartalne będą składane w terminie 7 dni od dnia zakończenia miesiąca kalendarzowego kończącego kwartał, z tym, że pierwszy i ostatni Raport kwartalny zostanie przedłożony 
w dacie/terminie, dla której będzie on obejmował okres krótszy niż 1 kwartał. Raporty kwartalne muszą zawierać co najmniej:
· opis działań podejmowanych przez Wykonawcę w tych okresach oraz plany na następny okres sprawozdawczy,
· prezentację rzeczowego i finansowego zaangażowania realizacji Umowy, wraz z dokumentacją zdjęciową,
· analizę rzeczową i procentową wykonania i wydatków podczas okresu sprawozdawczego,
Raporty Kwartalne mają na celu przedstawienie postępów w realizacji umowy.
Raporty Kwartalne powinny zawierać szczegółowe sprawozdanie z przeprowadzonych działań informacyjnych i promujących. W sprawozdaniu należy, przedstawić ewentualne problemy 
i opóźnienia w realizacji umowy, jak też sposób ich rozwiązania oraz osiągane rezultaty.
Raport końcowy
Raport końcowy - winien zostać dostarczony Zamawiającemu w terminie 14 dni od dnia zakończenia Umowy. Raport ten winien zawierać pełne podsumowanie czynności wykonanych podczas realizacji Umowy.
Przedkładanie i zatwierdzanie raportów
Zamawiający będzie zatwierdzać Raporty, o których mowa w pkt 6.1, bądź składać do nich uwagi 
w terminie 14 dni kalendarzowych, licząc od dnia wpływu Raportu do Zamawiającego.
Ostateczne wersje raportów będą przedkładane do Zamawiającego w dwóch (2) egzemplarzach 
w języku polskim w wersji papierowej, jak również 1 egz. w wersji elektronicznej, w formacie umożliwiającym ich edycję i drukowanie w edytorze tekstu klasy Office (OpenOffice, Microsoft Office).
Forma, zawartość oraz terminy wykonania raportów muszą być zgodne z wymaganiami Zamawiającego.
Obowiązki Zamawiającego
W trakcie realizacji Projektu, Zamawiający udostępni w razie potrzeby Wykonawcy wszystkie posiadane materiały i dokumenty, związane z Projektem, które są niezbędne Wykonawcy do należytego wywiązania się z Umowy, tj. :
· [bookmark: _GoBack]kopię Wniosku o dofinansowanie przedsięwzięcia w języku polskim w wersji elektronicznej 
- w dniu podpisania Umowy,
· kopię Umowy o dofinansowanie oraz kopie innych niezbędnych dokumentów, które posiada. Dokumenty wyżej wymienione zostaną zwrócone Zamawiającemu przez Wykonawcę najpóźniej 
w dniu zakończenia umowy.


Nazwa Zamówienia: Działania informacyjne i promocyjne dla Projektu pn. „Uzupełnienie niedoborów systemu ściekowego w Aglomeracji Kęty, poprzez budowę kanalizacji sanitarnej w Bulowicach oraz rozbudowę i modernizację oczyszczalni ścieków w Kętach”
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